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Service de la consommation et des affaires vétérinaires 
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Objectifs de la séance

Plan directeur 

Sécurité l’eau potable

Communication sur l’eau potable envers les citoyens

Micropolluants en Valais
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L’EAU
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Source: SVGW



PLAN DIRECTEUR

Plan directeur cantonal

• E1 Gestion de l’eau

• E2 Approvisionnement et 

protection des eaux 

potables 
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Plan directeur – E1 Gestion de l’eau

«Garantir à l’ensemble de la population une alimentation 

en eau potable de haute qualité.»
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Plan directeur – E2 Approvisionnement et protection 

des eaux potables
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PLAN DIRECTEUR – STRATEGIE EAU

Mesure C1: cadastre des eaux potables

• Faire un état des lieux des travaux réalisé en 2018-2020

• Définir les prochaines étapes

• Identifier les outils ou leviers nécessaires à la réalisation

Plan général d’alimentation en eau potable

• Gestion

• Approvisionnement

• Distribution

• Réglementation

• Facturation

→Défini dans le plan directeur, introduction dans le droit 

cantonal en attente
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SÉCURITÉ DE L’EAU
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SÉCURITÉ DE L’EAU POTABLE

Ordonnance du DFI sur l’eau potable et l’eau des 

installations de baignade et de douche accessibles au 

public (RS 817.022.11)
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SÉCURITÉ DE L’EAU POTABLE

Ordonnance du DFI sur l’eau potable et l’eau des 

installations de baignade et de douche accessibles au 

public (RS 817.022.11)
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SÉCURITÉ DE L’EAU POTABLE

Ordonnance du DFI sur l’eau potable et l’eau des 

installations de baignade et de douche accessibles au 

public (RS 817.022.11)
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SÉCURITÉ DE L’EAU POTABLE
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SÉCURITÉ DE L’EAU POTABLE

W12 f Guide des bonnes pratiques pour la distribution 

d'eau potable – SVGW

Analyse de risque

Plan directeur 

Zone de protection

Approvisionnement en cas de pénurie 

(sécheresse/pollution/blackout)
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Source image: SVGW



• Qualité de l’eau potable

• Bulletin annuel

• Fréquence

• Quantité d’informations

• Pollutions

• Restrictions

• Vecteurs et ressources
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COMMUNICATION
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Informer vos consommateurs 

OPDB, art.5 et recommandations des bonnes pratiques de la branche SVGW 

W12 (fiche technique BP - Devoir d’information relatif à l’eau potable) et W1
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Informer vos consommateurs 

Exhaustif 1x/année minimum

 Informer sur les non-conformités



Pollution bactériologique ou chimique

avec un danger pour la santé
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Service de la consommation et des affaires vétérinaires 

Ordonnance concernant les installations d'alimentation en eau potable

• Téléphone

• Message

• Radio

• Média



Information à transmettre

https://www.vs.ch/web/scav/consommation/eau-potable
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https://www.vs.ch/web/scav/consommation/eau-potable


ALERTSWISS
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• ALERTSWISS



Restriction de l’eau potable
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MICROPOLLUANT

Niveau CH (division Eau OFEV)

• Nitrate

• Hydrocarbures halogénés volatils (HHV)

• Uranium

• Arsenic

• Pesticides

• Chlorothalonil

• PFAS

• Médicament

Spécificité VS:

• Pesticides

• Chlorothalonil

• PFAS

• Arsenic
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Micropolluant
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Autocontrôle

• Poursuivre vers une coordination optimale avec le laboratoire 

cantonal

• Répondre au besoin des communes sur la thématique des 

micropolluants
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SCAV INTERACTION COMMUNE

Inspection officielles

Analyse microbiologique dans le cadre de l’autocontrôle

Surveillance des programmes d’analyse chimique 

d’autocontrôle

Analyse microbiologique en contrôle officiel

Campagne d’analyse micropolluant en contrôle officiel

Intervention lors de pollution

… consulté également pour les règlements et constructions
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SCAV – Page internet
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Eau potable - - vs.ch

https://www.vs.ch/web/scav/consommation/eau-potable


Merci à vous et à mes collaborateurs!
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Merci pour votre attention
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